Wichtige Fragen & Antworten zum Thema Adobe ID & Creative Suite 6

Was ist eine Adobe ID ?

e Bei einer Adobe-ID handelt es sich um ein Benutzerkonto, das Ihnen Zugriff
auf alle Adobe-eigenen Dienste und Webdomanen wie adobe.com,
Acrobat.com, Photoshop.com, Adobe TV, Adobe-Online-Communities, den
Adobe Online Store und viele andere gewahrt. Eine Adobe-ID setzt sich aus
einem Benutzernamen (lhre E-Mail-Adresse) und einem Kennwort
zusammen. Sie konnen eine Adobe-ID erstellen, indem Sie Ihre E-Mail-
Adresse, ein Kennwort lhrer Wahl und einige zusatzliche Informationen wie
Ihren Namen und das Land Ihres Wohnsitzes, angeben. Zusatzlich wird die
Adobe ID ab der Creative Suite 6 verpflichtend zur Aktivierung von Adobe
Produkten verwendet.

Ist eine Adobe-ID kostenpflichtig?

e Nein, das Erstellen und die Benutzung der ID ist vollig kostenfrei.

Muss ich eine Adobe ID anlegen?

e Ja, im Zuge der Einfiihrung der Creative Suite 6 wird die Erstellung einer
Adobe ID zur Produktregistrierung Pflicht.

Welche Adobe-ID soll fiir eine Schule, Hochschule, Fachschule, Universitét, Institut
etc. genutzt werden?

e Fir Einrichtungen, Institutionen oder Teile von Einrichtungen empfehlen wir
die Erstellung einer entsprechenden ID, z.B. UniXY_ ADOBE@UniXY.de. Eine
bestehende Adobe-ID kann zum Beispiel auf Fachbereichsebene ebenfalls
verwendet werden.
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Andert sich durch die Erstellung einer Adobe-ID und der Registrierung des
Produktes die Lizenz ?

e Nein, die Lizenzbestimmungen und die Lizenzeigenschaften der gekauften
Lizenzform andern sich dadurch nicht.

Was passiert, wenn ich die Software nicht registriere?

e |n diesem Fall verliert die Software i.d.R. ihre Funktionalitat nach einem
Zeitraum von 7 Tagen.

Welche Daten werden beim Anlegen einer Adobe ID abgefragt und mit der ID
gespeichert?

e Adobe fragt lediglich folgende Daten beim Anlegen einer Adobe ID ab:
Name, Vorname, Anschrift, Email Adresse. Alle weiteren Angaben sind
freiwillig. Daten, die bei der Produkt-Registrierung Gibermittelt werden
unterliegen den allgemeinen Adobe Datenschutzrichtlinien.

Wie sehen die Datenschutzrichtlinien von Adobe aus?

e Adobe verfolgt eine sehr strenge Datenschutzpolitik. Alle Informationen
hierzu finden Sie hier: http://www.adobe.com/de/privacy.html.

Koénnen bereits aktivierte Programme wieder deaktiviert werden?

e Ja, diesistim Programm unter dem MenUpunkt Hilfe -> Deaktivieren
moglich.

Wie kann ich ein Programm auf einem Computer ohne Internetzugang aktivieren?

e Eine telefonische Aktivierung der Produkte ist ebenfalls moglich.
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Was ist AAMEE ?

e Fir Kunden im Volumenlizenzbereich, kann die Registrierung der Produkte
eine zeitintensive Aufgabe sein. Um mehrmaliges Registrieren der Software
und das Anlegen mehrerer Adobe-IDs zu vermeiden, empfehlen wir die
Erstellung eines Installations-Pakets Uber ein Paketierungs-Werkzeug vor
der Verteilung. Wir empfehlen hier genauer AAMEE — den Adobe
Application Manager Enterprise Edition. Dieses Werkzeug ist kostenfrei,
arbeitet in einer einfach zu verstehenden Benutzeroberflache und kann hier
heruntergeladen werden:

http://www.adobe.com/de/devnet/creativesuite/enterprisedeployment.ht
ml

Mit AAMEE erstellen Sie problemlos .msi - oder .pkg — Pakete die Sie dann
zu Verteilungszwecken nutzen kénnen. In diese Pakete kann die Adobe ID
sowie die Seriennummer der Software bereits integriert werden, so dass
der Anwender am Arbeitsplatz dann weder die ID noch die Seriennummer
erneut eingeben muss.Mit Hilfe von AAMEE kdnnen Sie die erstellten
Pakete ebenfalls einzeln installieren, oder auch in ein weiteres
Verteilungswerkzeug integrieren.

Kann mit AAMEE auch ein Programmpaket erstellt werden, welches auf
Einzelpldtzen installiert werden kann?

e Ja, die erstellen Pakete konnen entweder einzeln installiert werden oder
Mithilfe eines zusatzlichen Deployment -Tools verteilt werden.

Kénnen zusdtzlich Datentrdger erstellt werden, um damit die Software zu
installieren?

e Jaes kdonnen problemlos aus AAMEE heraus Images erstellt werden um die
Software Uber Datentrager ebenfalls zu verteilen. Bereits vorhandene
Datentrager sind nicht kopiergeschtzt.
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