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Abstract:

This dissertation advances uncertainty-aware predictive process monitoring (PPM) by
addressing two overlooked challenges: out-of-distribution (OOD) and semantic
uncertainty. Novel artifacts are designed to predict unseen process behavior under
both stationary and dynamic conditions, and to quantify the degree of compliance
violations. The results enhance model generalization, interpretability, and actionable
insights in data-driven process management.

Diese Dissertation erweitert das unsicherheitsbewusste Predictive Process
Monitoring (PPM), indem sie zwei bisher vernachlassigte Herausforderungen
adressiert: Out-of-Distribution (OOD) und semantische Unsicherheit. Neue Artefakte
werden entwickelt, um unbekanntes Prozessverhalten in stationaren und
dynamischen Umgebungen vorherzusagen und das Ausmal} von Regelverletzungen
zu quantifizieren. Die Ergebnisse verbessern Generalisierbarkeit, Interpretierbarkeit
und Entscheidungsunterstutzung im Prozessmanagement.



