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Liebe Studierende,

wie bereits angekundigt, stellen wir lhren E-Mailaccount auf Exchange Online
um. Nachfolgend informieren wir Sie Uber den Umstellungsprozess und
erlautern, was Sie tun mussen.

Ablauf der Umstellung

Ihr Account wird in einer Woche, am 31. Marz 2026, automatisch umgestellt.
Wahrend der Migration kann es zu kurzzeitigen Einschrankungen kommen.

Bitte beachten Sie:

¢ |hr neuer Account steht Ihnen am 31. Marz 2026 sofort zur Verfligung, muss
jedoch auf lhren Geraten neu eingerichtet werden.

e |hr Postfach ist zu Beginn leer. Nach der Umstellung werden Ihre E-Mails
transferiert. Dies kann einige Zeit dauern.

¢ Bitte senden Sie E-Mails nur noch von lhrem neuen Account, da E-Mails von
Ihrem alten Account nicht zugestellt werden.

Was miussen Sie tun?

Abhangig von Ihrer bisherigen E-Mail-Abrufmethode missen Sie Ihr
Verfahren neu einrichten. Zur Verfugung stehen folgende
Maglichkeiten: Webmail-Nutzung, Outlook Desktop, Outlook Mobile,
Apple Mail, Apple Mail Mobile, Gmail (Android) und Thunderbird. Hier
finden Sie die einzelnen Anleitungen dazu.

Alle Anleitungen

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an den IT-Support:

Helpdesk


https://admin.nlmc.de/email/testPreview/simulateMailingFunction/376?uid=150135
https://collab.dvb.bayern/x/4Hyllg
https://jira.cc.hm.edu/servicedesk/customer/portal/1
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